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Santrauka. IKT (Informacinés komunikacinés technologijos) svarbu naudoti mokinant jvairiy dalyky mokyklose
siekiant jvairiy tiksly: labiau jtraukti mokinius j mokymo procesa, naudoti naujausias technologijas, paskatinti
jaunima jgyti darbui reikalingy IKT jgidziy ir pan. Be operacinés sistemos ir dazniausiai naudojamy ofiso
programy Ziniy ir jgiidziy, labai svarbu efektyviai naudoti bendradarbiavimo internete priemones. Siame straipsnyje
pristatomi Erasmus+ finansuojamo projekto ,,Bendradarbiavimo internete metody ir priemoniy taikymas mokyme”
(Online4EDU) mokytojy apklausos, vykdytos Lietuvos mastu, rezultatai bei pilotiniy mokymy ir sertifikavimo
rezultaty tyrimas.

Raktiniai ZodZiai: Skaitmeninis rastingumas, ECDL, Online4dEDU, bendradarbiavimo internete priemongs.

1.1 JVADAS

V3], Informaciniy technologijy institutas™ (ITI) nuo 2000 m. yra oficialus skaitmeninio
rastingumo ECDL (European Computer Driving Licence - Europos kompiuterio vartotojo
pazyméjimas) sertifikavimo atstovas Lietuvoje. Institutas savo veikla orientuoja |
skaitmeninio rastingumo ir naujy testavimo metody tyrimus, automatizuoto testavimo
baziy projektavima, ECDL testavimus, ECDL programos sklaidg ir plétra Lietuvoje, o taip
pat yra tarptautiniy projekty partneris.

Siuo metu ITI yra Erasmus+ finansuojamo projekto ,,Bendradarbiavimo internete
metody ir priemoniy taikymas mokyme” (Online4EDU) partneris. Kiti projekto partneriai
ECDL fondas, Estijos firma BCS Koolitus (ECDL Estija), organizacija SDC i§ Vokietijos,
o0 projekto koordinatorius Latvijos asociacija LIKTA (ECDL Latvija).

Bendradarbiavimo internete svarba pabréziama visuose svarbiausiuose Europos lygio
dokumentuose susijusiuose su Skaitmenine darbotvarke. Ypac tai svarbu visy lygiy
pedagogams, e-mokymosi Kkuratoriams bibliotekose, distancinio mokymo centruose,
interneto prieigos taskuose ir kitokiose panasaus tipo organizacijose. Projekto vykdymo
metu buvo istirta bendradarbiavimo internete Ziniy ir jgiidziy naudojimas jvairaus lygio
mokymosi institucijose, nustatytas reikiamy ziniy lygis, sukurtos technologinés priemonés
tam lygiui pagerinti bei sukurtos nacionalings strategijos technologiniy priemoniy diegimui
Saliy-projekto dalyviy formalaus ir neformalaus mokymo sistemose.

1.2 MOKYTOJU APKLAUSOS APIE BENDRADARBIAVIMO PRIEMONIU
NAUDOJIMA REZULTATU TYRIMAS

Remiantis Skaitmeninés dienotvarkés Svieslentés duomenimis (2014 m.) Europos
sajungoje apie 23%, o Lietuvoje vir§ 30% gyventojy neturi skaitmeniniy jgtidziy. Norint,
jog zmogus galéty efektyviai dalyvauti skaitmeningje visuomengje, jis turi turéti bent
vidutinj skaitmeniniy ziniy ir jgtidziy lygj. Tac¢iau i§ apklausy pastebima, kad beveik pusé
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Europos populiacijos nepasiekia §io Ziniy ir jgiidziy lygio, turédami zema jgudziy lygj arba
visai jy neturédami. Todél yra poreikis nustatyti skaitmeniniy ziniy ir jgudziy lygi
specifinése srityse, ypac ty, kurios siejasi su tiesioginio bendradarbiavimo internete
priemoniy naudojimu.

Remiantis auks$ciau apraSytomis priezastimis projekto Online4dEDU metu Estijoje,
Vokietijoje, Latvijoje ir Lietuvoje buvo apklausiami su Svietimo sistema susij¢ ekspertai
bei atlickama mokytojy apklausa apie bendradarbiavimo internete priemoniy naudojima.

Tyrimo tikslas - iSsiaiSkinti kaip mokytojai naudoja bendradarbiavimo internete
priemones, kaip jie vertina savo turimus jgudzius ir Zinias, kokiy Ziniy jiems truksta ir pan.
Apklausa buvo vykdoma nuo 2015 vasario 9 d. iki kovo 9 d. elektroniniu biidu Lietuvos
mokyklose.

IS viso apklausoje dalyvavo 2819 respondenty: Estijoje 668, Vokietijoje 99, Latvijoje
644 ir Lietuvoje 1408 mokytojai, kurie atstovavo mazas (iki 200 mokiniy), nedideles (200
— 500 mokiniy), vidutinio dydzio (500-1000 mokiniy) ir dideles mokyklas (vir§ 1000
mokiniy).

Tyrimo metu nustatyta, kad daugiau nei pus¢ mokytojy mokymo tikslais i§ viso néra
naudoje internetiniy saugykly dalijantis mokymo medziaga su mokiniais ir kalendoriy bei
virtualiy bendravimo sasajy, taip pat nemazai mokytojy (apie 40%) nenaudoje¢ kity
bendradarbiavimo priemoniy, tokiy kaip taikomyjy programéliy, mobiliyjy jrenginiy ir
virtualios mokymo(si) aplinkos. Labiausiai naudojama priemoné yra socialinés
ziniasklaidos priemonés.

Daugiau nei puse apklausty mokytojy prisipaZino neturintys jokiy jgtidziy arba turintys
tik Siek tiek jgiidziy darbui su bendradarbiavimo internete priemonémis. Apie 52%
apklaustyjy tvirtino turintys geras arba labai geras Zinias ir jgiidzius apie socialinés
ziniasklaidos priemones, ir apie 44% mokytojy moka gerai naudotis iSmaniaisiais
jrenginiais.

Sios apklausos rezultatai parodé, kad labai svarbu sukurti mokymo programg ir
mokomaja medziaga, kurig naudodami mokytojai galéty kelti kvalifikacijg ir tai paskatinty
bendradarbiavimo priemones aktyviau naudoti mokymo procese.

Remiantis mokytojy apklausos duomenimis buvo kuriama mokomosios medZiagos
programa, mokomoji medziaga ir ziniy patikrinimo bei sertifikavimo testo klausimai.
Mokomoji medziaga patalpinta Moodle aplinkoje http://moodle.bcskoolitus.ee/.

1.3 PILOTINIU MOKYMU LIETUVOJE DUOMENU ANALIZE

Parengus mokomajg medziagg ir ziniy patikrinimo bei sertifikavimo testus kiekvienoje
projekto partnerio Salyje buvo organizuoti pilotiniai mokymai.

Pilotiniai mokymai vyko 3 mén. nuotoliniu biidu naudojant Moodle aplinka, taciau du
susitikimai vyko mokymy klasése. Pirmojo susitikimo metu mokytojai buvo supazindinti
su projekto rezultatais, bandé Moodle aplinkg ir naudodami projekto metu sukurtg pradinio
zinly lygio nustatymo priemon¢ Barometra, jsivertino turimg ziniy lygj apie
bendradarbiavimo internete priemones.


http://moodle.bcskoolitus.ee/

Bendradarbiavimo internete jgiidziy barometro testg sudaré 31 klausimas i$ trijy temy:
bendros zinios apie bendradarbiavimg internete, internetiniai seminarai, mobilaus
bendradarbiavimo zinios ir igiidziai. I$laikius testa pateikiamas bendrasis Ziniy jvertinimas,
taip pat ir jvertinimai kickvienoje kategorijoje atskirai. Rezultatai pateikiami ekrane bei
iSsiunciami e. pastu.

Bendradarbiavimo internete jgiidziy barometro testg gali laikyti visi interneto
naudotojai: http://www.ecdl.lt/online4edu-testas.

Testo rezultatai
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1 pav. Bendradarbiavimo internete jgtidziy barometro testo rezultaty pavyzdys.

Tokia Ziniy jsivertinimo priemoné nustato turimg ziniy lygj, o taip pat paskatina
dalyvius tobulinti trikstamas Zinias ir jgtidzius.

Lietuvoje pilotiniuose mokymuose dalyvavo 46 mokytojai, i§ kuriy 45 moterys ir 1
vyras. Dauguma mokytojy buvo 36 - 45 mety amziaus (43%). Beveik visi dalyviai turéjo
ilga mokymo patirtj: 16 mokytojy turé¢jo daugiau nei 20 mety mokymo patirtj, 16 mokytojy
mokymo patirtis - 11 - 20 mety ir tik 4 mokytojy patirtis - 1 - 5 metai.

Jei pazvelgsime | mokomus dalykus, tai 20% dalyviy buvo pradiniy klasiy mokytojai,
14 % dalyviy nurodé, kad jie moko IKT, technologijas, 14% - uZsienio kalbas, 11% -
gamtos mokslus, 11% - matematika, 11% - skaityma, ra§yma ir literatiira. Zemiau esanéioje
diagramoje pateiktas detalesnis pilotiniuose mokymuose dalyvavusiy mokytojy
pasiskirstymas pagal dalykus.


http://www.ecdl.lt/online4edu-testas

Gimtoji kalba ir literatira [ NN R 11%
Matematika [ NRDIBEBNEEEEEEEE 1%
Gamtos mokslai [N 1%
Socialiniai mokslai [ NN 5%
Uzsienio kalbos [N /%
Fizinis lavinimas | I 3%
Istorija [N 4%
Meninis lavinimas [ NN R R 3%
Religija, etika  [NNEGNE 5%
IKT / Technologijos [ NG 1%
Praktiniai jgidziai [l 1%
Pradines klases [ N NN 20%

0% 5% 10% 15% 20% 25%

2 pav. Lietuvos mokytojy pasiskirstymas pagal mokomus dalykus

Bendras pradiniy ziniy (apie bendradarbiavimo internete priemones) jvertinimas
parodé, kad 39% mokytojy turi vidutinj pradiniy ziniy lygj, 57% mokytojy turi gerg arba
labai gera pradiniy ziniy lygj ir tik keli mokytojai turi menkas zinias.
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3 pav. Ziniy pradinio lygio nustatymo testo rezultatai

30% dalyviy turéjo geras ir 70% labai geras bendras zinias apie bendradarbiavima
internete. 17% dalyviy turéjo geras zinias, 78% dalyviy turéjo labai geras Zinias apie
internetinius seminarus ir tik keliems mokytojams triiko Ziniy §ioje srityje.
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4 pav. Ziniy pradinio lygio nustatymo testo rezultatai pagal amziy

Beveik pusé dalyviy (47%) turé¢jo geras zinias, 37% turéjo labai geras mobilaus
bendradarbiavimo Zinias ir jgiidZius, 15% mokytojy triko Ziniy Sioje srityje. 26 - 40 mety
amziaus mokytojai turéjo geresnes zinias, lyginant su mokytojais, kurie turi daugiau nei 55
metus. Taciau ir jaunesni mokytojai turéjo prastesnes zZinias apie mobilaus
bendradarbiavimo priemones. Testo rezultatai rodo, kad mokytojams triksta ziniy apie
mobilaus bendradarbiavimo priemones, o ypa¢ vyresnio amziaus mokytojams, be to
mokytojai vir§ 55 m. turéjo prastesnes zinias lyginant su jaunesniais mokytojais.

1.4 PILOTINIU MOKYMU DALYVIU ZINIU SERTIFIKAVIMAS

Sertifikavimas suteikia objektyvig kvalifikacijos lygio patikrinimo priemone,
kompiuteriy naudotojai gali demonstruoti savo pasiekimus pasaulyje pripazintu standartu.

Online4EDU projekto metu buvo numatyta, jog pasibaigus pilotiniams mokymams bus
vertinama jgyta mokytojy kvalifikacija naudojant pasaulyje pripazinto standarto
sertifikavimg. Mokymy dalyviy Ziniy jvertinimui buvo pasirinktas ECDL sertifikavimas.
ECDL yra visame pasaulyje pripaZjstamas kaip skaitmeninio raStingumo standartas; toks
sertifikavimas suteikia galimybe kelti kvalifikacijg ir jgyti naujy ziniy bei jgidziy, kurie
padés darbuotojy karjeroje. ECDL tapo skaitmeninio rastingumo standartu daugumoje
jstaigy visame pasaulyje. Tuo remiantis dauguma jmoniy reikalauja i§ biisimy darbuotojy
turéti ECDL sertifikata, kad pastarieji galéty irodyti turimg kvalifikacijg IRT srityje.

Viena i§ ECDL programy yra ,,Bendradarbiavimas internete*, kuri didzigja dalj
padengé mokomosios medziagos programg (t.y. mokomosios medziagos programa ir
medziaga buvo daug platesné). Pilotiniy mokymy metu mokytojai laiké du testus:

e FECDL testas,,Bendradarbiavimas internete®,

e Projekto metu sukurta Ziniy patikrinimo testg ,,Bendradarbiavimas internete
mokytojams*.



Visi projekto dalyviai sékmingai iSlaiké abu testus. Pirmajj testa sudaré 36 klausimai,
testas laikomas iSlaikytu, teisingai atsakius ] 27 klausimus. Antrgji testa sudar¢ 14
klausimy, testas laikomas iSlaikytu, teisingai atsakius j 11 klausimy.

32% dalyviy laikydami ECDL testa ,,Bendradarbiavimas internete* suklydo iki 4
klausimuy, ir tai rodo labai gerus pasiekimus. 27% dalyviy suklydo i 5 klausimus, o likusieji
dalyviai suklydo iki 9 klausimy.

Antrgji testa ,,Bendradarbiavimas internete mokytojams* sudaré 14 klausimy. 41%
dalyviy laikydami §j testg atsake j visus klausimus teisingai, dar tiek pat dalyviy atsake ]
vieng klausimg i§ 14 neteisingai, o likusieji neteisingai atsake j 2 klausimus.

Sékmingi testy laikymo rezultatai buvo pasiekti, kadangi visi pilotiniuose mokymuose
dalyvave mokytojai buvo labai motyvuoti, didel¢ dalis mokytojy, norédami kuo efektyviau
jsisavinti bendradarbiavimo Zinias ir jgidZius, atliko daugiau praktiniy uzduociy, nei i8 jy
buvo prasoma (7 mokytojai atliko visas uzduotis).

Bendradarbiavimas internete ™
mokytojams (testas is 14 ki)

ECDL Bendradarbiavimas -
internete (testas iE 36 ki)

Bkl suklydo
2 kl. suklyda | 3485 dalyviy
12% dalying 5 ki
2

5 pav. Dviejy testy laikymo rezultatai

Pilotiniame mokyme dalyvavusiems mokytojams buvo iSduoti kursy baigimo, ir
sékmingai iSlaikiusiems testus nemokamai iSduoti ECDL Profile paZyméjimai.

1.5 ISVADOS

Bendradarbiavimo internete priemoniy naudojimo tema yra labai svarbi visiems
gyventojams, o ypa¢ pedagogams. Sios priemones gali palengvinti ugdymo procesa, labiau
itraukti mokinius j déstomg dalyka, padidinti mokytojy darbo produktyvuma ir pan.

Apklausos tyrimo rezultatai parode, kad bendradarbiavimo internete priemoniy
mokymo programa yra reikalinga, kadangi mokytojai savo apklausos metu atsakymais
pademonstravo gan Zemg Sios problematikos supratimg ir turimy jgadziy lygj. Galimybé
kurybiskai ir inovatyviai bendrauti su besimokanciais palengvinty jiems siekti reikiamy
mokymosi rezultaty. Si galimybé gali bti prarasta, jei mokytojai neturés pakankamai
technologiniy Ziniy.



Pilotiniy mokymy metu jvertinus pradinj turima ziniy lygj nustatyta, kad mokytojai turi
maziau ziniy ir jgdziy apie mobilias bendradarbiavimo priemones. Taip pat nustatyta, jos
vyresnio amziaus mokytojai (vir§ 55 m.) turi maziau ziniy ir jgiidziy apskritai apie
bendradarbiavimo priemones.

Pasibaigus pilotiniams mokymams ir jvertinus jgytas mokytojy zinias ir jgtidzius
matome jy pazangg — visi mokytojai sékmingai i§laiké egzamino metu pateiktus su testus
apie bendradarbiavimo priemones. Pilotiniy mokymy metu mokytojai buvo motyvuoti;
sieké jgyti naujy ziniy ir jgidziy bei stengési, kadangi Zinojo, jog pasibaigus mokymams
bus tikrinamos (sertifikuojamos) igytos zinios.

Sios projekto apklausos ir pilotiniy mokymy metu atlikti tyrimai parodé, kad labai
svarbu mokytojams kelti kvalifikacijg bei paskatinti bendradarbiavimo priemones aktyviau
naudoti mokymo procese.
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Apie Online4dEDU projekta ir jo rezultatus lietuviy kalba rasite VS| ,,Informaciniy
technologijy institutas* svetainéje www.ecdl.t.

Daugiau informacijos projekto tinklapyje: http://www.online4edu.eu/.
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Sis projektas finansuojamas remiant Europos Komisijai. Sis pranesimas atspindi tik autoriaus poZiiirj,
todél Komisija negali biiti laikoma atsakinga uz bet kokj jame pateikiamos informacijos naudojimq.
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